PRAVIDLA SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV

PORTAL EPERCENTO.SK

A. KTO SME

PERCENTO s.r.0., SUkennicka 1, 821 09 Bratislava, ICO: 36 676 403, obchodna spolo¢nost
zapisana v Obchodnom registri Mestského stidu Bratislava lll., oddiel: Sro, viozka &.: 42345/B

B. OSOBNE UDAJE, KTORE ZiSKAVAME

1.

C.

Pri uzatvoreni zmluvného vztahu ziskavame a spracUvame bezné osobné Udaje
objednavatela pristupu k portadlu (v pripade fyzickej osoby — podnikatela) resp. osoby,
konajucej v mene objednavatela (Statutarny orgadn alebo ind opravnend osoba
pravnickej osoby).

Pocas plnenia uzatvorenej zmluvy — spristupnenia portalu - spracivame

a. bezné osobné Udaje osbb, ktorym objednavatel umoznil pristupovat k portalu
(uzivatelia portalu);

b. beZné osobné Udaje osdb, ktoré objednavatel (objednavatelom opravnena osoba)
uvedie ako zodpovedné osoby v jednotlivych formuldroch portalu;

Po ukonéeni zmluvy dalej spracdvame osobné Udaje uvedené v bode 1. az 2.

a. po dobu 30 dni vsulade so zdvazkom umoznit objedndavatelovi vytvorit export
Udajov z portélu do 30 dni od zaniku zmluvy;

b. dlhsie, ato v pripade, Ze ndm osobitné predpisy stanovuju povinnost uchovavat
osobné Udaje po dlhsiu dobu resp. osobné Udaje archivovat.

Ako prevadzkovatelovi profilu na Facebook.com (Facebook Pages) ndm spolo¢nost
Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland
spristupnuje Statistické informacie (celkovy pocet pozreti, informacie o like-och, aktivity,
interakcie s prispevkami, dosah, videné vided, dosah prispevkov, komentare, zdielanost,
podiel muzov a Zien, vek, poévod podla mesta a Statu, jazyk navstevnikov, atd. - blizSie
k tomu vid' https://sk-sk.facebook.com/help/pages/insights). Tieto informacie si ndm
spristupfované vanonymizovanej forme, apreto podla nasho nazoru nie su
spracovanim osobnych Udajov podla Nariadenia GDPR. Nemame moznost ovplyvnit
zbieranie tychto osobnych udajov Facebook-om. Vzhladom na rozhodnutie Eurépskeho
stidneho dvora C-210/16 a nejednoznacnost jeho aplikacie do praxe Vas vdak z opatrnosti
o tejto forme spracovania informujeme.

PRECO SPRACUVAME VASE OSOBNE UDAJE A AKYM SPOSOBOM

Doévody spracuvania osobnych Udajov uvedenych v bode B. tohto poucenia ako aj uvedenie
pravneho zakladu, z ktorého odvodzujeme nase pravo osobné Udaje uvedené v bode B.
tohto poucenia spracuvat, uvadzame v nizSie uvedenej tabulke

Vase osobné uUdaje uvedené v ¢asti | Spracuvania Vasich osobnych udajov
B. spracuvame z dévodu nam umozZnuje

B.1 ich potreby pre uzatvorenie zmluvy ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia EU
2016/679 - spracuvanie je nevyhnutné na
plnenie  zmluvy, ktorej zmluvnou
stranou je dotknutd osoba, alebo aby sa
na zdaklade ziadosti dotknutej osoby
vykonali opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy



https://sk-sk.facebook.com/help/pages/insights

ich potreby na spracovanie Uctovnych
dokladov

ich potreby pre identifikaciu fyzickej
osoby, ktora v mene pravnickej osoby
zmluvu resp. iny pravny ukon uzavrela
a nasledného preverenia tohto
opravnenia konat v mene pravnickej

&l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia EU
2016/679 - spracUvanie je nevyhnutné na
plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou
stranou je dotknutd osoba, alebo aby sa
na zdaklade ziadosti dotknutej osoby
vykonali opatrenia pred uzatvorenim
zmluvy.

&l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia EU
2016/679 - spracUvanie je nevyhnutné na
Ucely opravnenych zaujmov, ktoré

ustanovenych v zmluve

osoby sleduje prevadzkovatel' (zaujem na
pravnej istote ohladom totoznosti
fyzickej osoby konajucej v mene
pravnickej osoby)
B.2a | realizacie prav a povinnosti | &l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia EU

2016/679 - spracUvanie je nevyhnutné na
Ucely opravnenych zaujmov, ktoré
sleduje prevadzkovatel (realizacia
zmluvy — spristupnenie funkcii osobam
opravnenym objednavatelom)

B.2b | existencie pokynov objednavatela -
osobné udaje spracudvame
Vv postaveni sprostredkovatela

poverenie objedndavatela spracovanim
dotknutych osobnych udajov
nachadzajuce sa vo VSeobecnych
obchodnych podmienkach

B.3a | realizacie prav a povinnosti
ustanovenych v zmluve

&l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia EU
2016/679 - spracUvanie je nevyhnutné na
Ucely opravnenych zaujmov, ktoré

sleduje prevadzkovatel (realizacia
zmluvy - dodrzanie 30 dnovej lehoty
uchovania podla VSeobecnych

obchodnych podmienok)

B.3b | plnenia povinnosti uchovavat resp.
archivovat prislusné
doklady/dokumenty

&l. 6 ods. 1 pism. c) Nariadenia EU
2016/679 - spracUvanie je nevyhnutné na
splnenie nasich zdkonnych povinnosti
stanovenych v osobitnych zakonoch
najma zakone & 431/2002 Zz. acd.
395/2002 Zz.

&l. 9 ods. 2 pism. j) Nariadenia EU
2016/679 - spracuvanie je nevyhnutné na
Ucely archivacie vo verejnom zaujme
Vv pripade citlivych osobnych ddajov

B.4 | marketing, optimalizacia nasej
Facebook Page

&l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia EU
2016/679 - spracuvanie je nevyhnutné na
Ucely opravnenych zaujmov, ktoré
sleduje prevadzkovatel (optimalizacia
obsahu a dosahu Facebook prispevkov -
marketingovej komunikacie)

D. KTO s VASIMI OSOBNYMI UDAJIMI PRACUJE

Prehlad oséb, ktoré s Vasimi osobnymi Udajmi pracuju uvadzame v tabulke nizsie:




P.C. | S vasimi osobnymi Udajmi uvedenymi v bode B. pracuju v spolo¢nosti

B.1 Statutarny organ, zamestnanci prevadzkovatela zaradeni na pracu s portadlom
B.2a | Statutarny organ, zamestnanci prevadzkovatela zaradeni na pracu s portalom
B.2b | Statutarny organ, zamestnanci prevadzkovatela zaradeni na pracu s portalom
B.3a | Statutarny orgdn, zamestnanci prevadzkovatela zaradeni na pracu s portalom
B.3b | Statutarny orgdn, zamestnanci prevadzkovatela zaradeni na pracu s portalom
B.4 | Statutarny orgdn, zamestnanci prevadzkovatela zaradeni na pracu s Facebook
Page

Vase osobné Udaje dalej mézZzeme poskytnut tretim osobam, ktoré ich spracdvaju v nasom
mene - vnasom pripade ide o externych dodavatelov serverovych, zdlohovacich,
databdzovych, e-mailovych a internetovych sluzieb.

Vase osobné Udaje dalej mbéZzeme poskytnut tretim osobam, ktoré ich spracuvaju vo
vlastnom mene, vzdy viak len v pripade, Ze na to mame pravny dbévod. V nasom pripade
ide o poskytovanie Vasich osobnych Udajov

- v opravnenom zaujme', ktorym je uplatfovanie alebo obhajovanie nasich pravnych
narokov alebo Vasich pravnych narokov, ato sudom, organom verejnej spravy,
organom ¢innym v trestnom v konani a poskytovatelom pravnych sluzieb.

E. AKO VASE OSOBNE UDAJE CHRANIME

Za UcCelom ochrany Vasich osobnych uUdajov sme prijali komplexnu Politiku ochrany
osobnych Udajov podla ktorej uplatfiujeme rézne technické, organizacné a kontrolné
bezpelnostné opatrenia.

F. Po AKU DOBU BUDEME VASE OSOBNE UDAJE VYUZIVAT

Osobné udaje spraclUvané podla bodov B.1 az B.3a uchovavame do uplynutia 30 dni od
zaniku zmluvy resp. 30 dni od prechodu na nizsi variant v pripade klientskych zloziek, ktoré
neboli objednavatelom pri zniZzeni variantu zvolené na zachovanie. V pripade spracovania
pre Ucely podla bodu B.3b t.j. ak ndm osobitné predpisy stanovuju povinnost uchovavat
osobné Udaje po dlhsiu dobu resp. osobné Udaje archivovat ponechdvame si Vase osobné
Udaje az do uplynutia zakonom stanovenej lehoty. Osobné Udaje podla B.4 uchovava
Facebook, k dizke uchovania vid' https://sk-
sk.facebook.com/about/privacy/update?ref=old_policy.

G. AKE PRAVA SUVISIACE S OSOBNYMI UDAIMI MOZETE UPLATNIT
Platné pravne predpisy Vam pokial' ide o Vase osobné Udaje prizndvaju nasledovné prava:

a. pravo odvolat suhlas - v pripadoch, kedy Vase osobné Udaje spracivame na zaklade
Vasho suhlasu, mate pravo tento suhlas kedykolvek odvolat. SUhlas mbzete odvolat
pisomne, ozndmenim o odvolani. Odvolanie sudhlasu nema vplyv na zdkonnost
spracuUvania osobnych Udajov, ktoré sme na jeho zaklade o Vas spracuvali.

b. pravo na pristup - mate pravo na poskytnutie képie osobnych Udajov, ktoré o Vas
mame k dispozicii, ako aj na informacie o tom, ako Vase osobné Udaje pouzivame. Vo
vacsine pripadov Vam budu Vase osobné Udaje poskytnuté v pisomnej listinnej
forme, pokial nepozadujete iny spbsob ich poskytnutia.

C. pravo na opravu - prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost,
Uplnost a aktudlnost informacii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze Udaje,

1 Pravnym zékladom je &l. 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia EU 2016/679 - spracUvanie je nevyhnutné na
UcCely opravnenych zaujmov, ktoré sleduje prevadzkovatel alebo tretia strana; tretim osobam su
poskytované vylu€ne Uudaje nevyhnutné na naplnenie Ucelu poskytovania udajov



ktorymi disponujeme suU nepresné, neldplné alebo neaktualne, prosim, nevahajte nas
poziadat, aby sme tieto informacie upravili, aktualizovali alebo doplnili.

d. pravo na vymaz (na zabudnutie) - mate pravo nas poziadat o vymazanie Vasich
osobnych udajov, napriklad v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac
nie sU potrebné na naplnenie pévodného Ucelu spracdvania. Vase pravo je vsak
potrebné posudit z pohladu vsetkych relevantnych okolnosti. Napriklad, mézeme
mat urcité pravne a regulac¢né povinnosti, o znamen3d, Zze nebudeme moct Vasej
Ziadosti vyhoviet.

e. pravo na obmedzenie spracdvania - za urcitych okolnosti ste opravneny nas poziadat,
aby sme prestali pouzivat Vase osobné Udaje. Ide napriklad o pripady, ked'si myslite,
7e osobné Udaje, ktoré o Vas mame, mozu byt nepresné alebo ked'si myslite, ze uz
Vase osobné Udaje nepotrebujeme vyuzivat.

f. pravo na prenosnost Udajov - za urcitych okolnosti mate pravo poziadat nds o prenos
osobnych Uudajov, ktoré ste ndm poskytli, na ind tretiu stranu podla Vasho vyberu.
Pravo na prenosnost sa viak tyka len osobnych Udajov, ktoré sme od Vas ziskali na
zaklade suhlasu alebo na zadklade zmluvy, ktorej ste jednou zo zmluvnych stran.

g. pravo namietat - mate pravo namietat voci spraclvaniu Udajov, ktoré je zalozené na
nasich legitimnych opravnenych zaujmoch. V pripade, ak nemame presvedcivy
legitimny opravneny dévod na spracuvanie a Vy podate namietku, nebudeme Vase
osobné Udaje dalej spracuvat.

h. pravo podat navrh na zacatie konania o ochrane osobnych Udajov - ak sa domnievate,
Ze VasSe osobné Udaje spracUvane nespravodlivo alebo nezdkonne, moézete podat
staznost na dozorny organ, ktorym je Urad na ochranu osobnych Udajov Slovenskej
republiky, Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27; tel. &islo: +421 /2/ 3231 3214; miail:
statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk. V pripade podania navrhu
elektronickou formou je potrebné, aby spifal nalezitosti podla § 19 ods. 1 zakona ¢&.
711967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok).

V pripade akychkolvek poZiadaviek vo vztahu k spracovaniu Vasich osobnych Udajov na
Facebook Page prosim kontaktujte priamo Facebook. BlizSie informacie sU dostupné na
https://sk-sk.facebook.com/about/privacy/update?ref=old_policy

H. DALSIE INFORMACIE

Vase osobné Udaje nie sU predmetom automatizovaného rozhodovania a profilovania. Vase
osobné Udaje nie sU prendsané mimo krajin Eurdépskej Unie alebo medzinarodnej
organizacii. V zavislosti od dévodu spracovania Vasich osobnych Udajov podla bodu B. ak
nam odmietnete niektoré Udaje poskytnudt, mobze to viest k nemoznosti poskytnut
objednavatelovi objednané sluzby. Zbieranie Udajov podla bodu B.4 nevieme ovplyvnit.

V pripade akychkolvek otadzok alebo ziadosti nds mbzete kedykolvek kontaktovat pisomne
Nna adresu nasho sidla alebo e-mailom na adresu podpora@eperecento.sk.



